
        关于我行 IT 蓝图上线相关事项的函 

东南大学： 

为提供更加优质、高效的金融服务，我行按照总行统一部署，对

电脑系统进行升级，暂停部分业务和服务，我们为给您带来的不便深

表歉意。我行具体停办业务品种及时间安排见下： 

1、暂停助学贷款提前还贷业务。即日起至 2011 年 6 月 15 日，

我行将不受理助学贷款提前还款业务，请需要提前还款的学生于 6 月

15 日后来我行办理。 

2、ATM 机、自助终端停止对外营业。自 2011 年 5 月 31 日-2011

年 6 月 6 日，我行停止所有 ATM 机、自助终端的使用。学生届时将

无法通过我行 ATM 机存取款，请学生于 5 月 30 日前做好取款准备。 

3、暂停校园卡相关业务，包括圈存、联机及批量业务。2011 年

5 月 31 日-2011 年 6 月 6 日，我行将停止办理校园卡相关业务，请需

要圈存的学生提前办理校园卡圈存。 

4、6 月 4 日、6 月 5 日、6 月 6 日三天我行停业，所有业务暂停

办理（包括借记卡持卡消费和挂失业务）。 

5、6 月 1 日至 6 月 6 日暂停个人网银、手机银行开户；6 月 4 日、

6 月 5 日、6 月 6 日三天，暂停个人网银、手机银行所有业务。 

其他相关业务的暂停情况请咨询我行网点或 95566 客服中心。 

感谢您的理解和支持，我行将竭诚为您提供优质、快捷的服务！ 

                     中国银行股份有限公司南京城中支行 

                            二○一一年五月十七日 


